Rutin for incidentrapportering och krishantering

Syfte:

Att sdkerstéalla en tydlig och gemensam hantering av allvarliga hdndelser inom
foreningen, sdsom olyckor, hot, vald, trakasserier, mobbning eller andra kriser.

1. Vad ar en incident?

Enincident kan vara:

2.Vem
Den so

3.Sah
Steg 1
Steg 2

En olycka under traning eller match

En konflikt eller hotfull situation

Krankande behandling, mobbning eller diskriminering
Misstanke om dvergrepp eller brott

Ovriga handelser som paverkar tryggheten

rapporterar?

m ser, drabbas av eller far kinnedom om en allvarlig incident ska:

Tala med ledare, tranare eller nagon i sektionen/huvudstyrelsen

Om du ar ledare: ta ansvar for att folja rutinen nedan

ar gor du vid en incident (steg-for-steg):

-Ta hand om det akuta

Stoppa pagaende handelse om det ar mojligt
Ge forsta hjalpen eller ring 112 vid behov

Ta barnet/personen at sidan om det ar tryggare
- Informera

Kontakta nagon i sektionen

Vid allvarlig handelse, informera dven huvudstyrelsen for trygghetsfragor



Steg 3 - Dokumentera
e Fyllienincidentrapport inom 24 timmar (Finns i sammantrddesrummet)
e Rapporten ska innehélla:
o Datum, plats, tid
o Vem somvarinblandad
o Vadsom hande
o Vad som gjordes direkt efterat
Steg 4 - Vid behov kontakta externa
e Socialtjanstvid oro for barn (enligt anmalningsplikt)
¢ Polisanmalan om brott misstanks

e Forsakringsbolag om skada uppstatt

4. Efter en incident
¢ Foreningen ansvarar for att folja upp handelsen
e Stod ska erbjudas till de drabbade (t.ex. samtal, kontakt med vardnadshavare)
e Vid behov: krisstod via kommunen, RF-SISU eller andra resurser

e Lardomar och forbattringsatgarder dokumenteras

5. Ansvarsfordelning

Roll Ansvar
Ledare/tranare Agera direkt, dokumentera, rapportera
Sektion Sakerstalla rutiner, folja upp, kontakt med styrelsen

Huvudstyrelsen  Overgripande ansvar, utveckla rutiner, stéd vid allvarliga fall



